
แบบบันทึกผลการทดสอบระบบแบบสำรวจออนไลน์ โครงการสำรวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ประจำปี ๒๕๖๘ 
ช่วงเวลาทดสอบระบบและแจ้งผลการทดสอบ: วันที่ ๔ - ๙ เมษายน ๒๕๖๘ 

ส่งไฟลผ์ลการทดสอบได้ที่ช่องทางไลน์ LINE ID: @dgsurvey2025 หรือไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ dgsurvey2025@dga.or.th 
 

 

ชื่อหน่วยงาน (กรุณาระบุชื่อเต็ม)              
 

คำชี้แจง: กรุณาบันทึกผลการทดสอบระบบแบบสำรวจออนไลน์และจับภาพหน้าจอ (Capture) ให้เห็นข้อคำถามหรือตำแหน่งของระบบที่พบปัญหา อาทิ การเข้าสู่ระบบ 
การตอบคำถาม การแนบหลักฐาน การอนุมัติแบบสำรวจ เป็นต้น ตามตัวอย่างต่อไปนี้ 

ตัวอย่างการบันทึกผลการทดสอบแบบสำรวจออนไลน์ 
เลขข้อ 
คำถาม 

คำถาม/ขั้นตอนของระบบที่พบปญัหา ปัญหาท่ีพบจากระบบ 
แบบสำรวจออนไลน์  
(กรุณาระบุปัญหา) 

แสดงภาพประกอบปัญหา  
โดยจับภาพหน้าจอ (Capture) ให้เห็นข้อคำถามและ

ตำแหน่งของระบบที่พบปัญหา 
N/A หน้า log in เข้าระบบ กดปุ่มจำรหัสผ่านแล้วไม่จำ

รหัสผ่าน 

 
P1.2a การดำเนินการด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ทีส่อดคล้อง กับพระราชบัญญตัิการ

รักษาความมั่นคงปลอดภยัไซเบอร ์พ.ศ. 2562 และกฎหมายลำดับรองที่เกี่ยวข้อง 
ระบบไม่บันทึกคำตอบ 
ที่ตอบ 

 
 



-๒- 
 

ผลการทดสอบแบบสำรวจออนไลน ์
 

เลขข้อ 
คำถาม 

คำถาม/ขั้นตอนของระบบที่พบปญัหา ปัญหาท่ีพบจากระบบ 
แบบสำรวจออนไลน์  
(กรุณาระบุปัญหา) 

แสดงภาพประกอบปัญหา  
โดยจับภาพหน้าจอ (Capture) ให้เห็นข้อคำถามและ

ตำแหน่งของระบบที่พบปัญหา 
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

 


